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レファレンス協同データベース事業平成22年度事業報告 
 

1 経過報告 

 

平成22年 5月13日～1月14日 特別コレクション一覧のHP掲載、 

連載記事「特別コレクション探訪」の参加館通信配信およびHP掲載

 7月1日～9月15日 利用者アンケート実施 

 7月22日 レファレンス協同データベース事業企画協力員会議（第１回） 

 7月23日 参加館通信200号配信 

 8月5日 未参加の国公立大学図書館への広報チラシ送付 

 8月13日 データ作成・公開に関するガイドライン改訂 

 8月25日～10月31日 企画「夏休み定番事例」実施 

 9月13日～12月31日 企画「API腕自慢」実施 

 9月21日 Twitterでの情報発信を開始 

 10月7日 専門図書館協議会の参加（2年間） 

 10月14日・28日 第6回レファレンス協同データベース事業担当者研修会 

[東京本館・関西館] 

 12月21日 レファレンス協同データベース事業企画協力員会議（第2回） 

平成23年 2月25日 第7回レファレンス協同データベース事業フォーラム [関西館] 

 2月25日 レファレンス協同データベース事業サポーター制度開始 

 3月（予定） 国立国会図書館長からの礼状送付 

 
※ 上記の資料類は、「参加館のページ＞事業について知るには＞主な活動記録・予定」に掲載している。  

[ http://crd.ndl.go.jp/jp/library/history.html ] 
 
2  広報活動 

(1) 講演等 

   

平成22年 6月4日 医書出版会協会への説明 [関西館] 

 9月2日 平成22年度図書館情報学実習 [関西館] 

 9月2日 平成22年度地方議会図書室等職員セミナー [都道府県会館] 

 9月10日 関西大学・村上先生ゼミへの説明 [関西館] 

 9月15日 国立国会図書館データベースフォーラム [関西館] 

 9月30日 八尾市立図書館職員レファレンス研修 [八尾市立志紀図書館] 

 11月9～10日 全国公共図書館研究集会（サービス部門総合・経営部門） 
[パレブラン高志会館] 

 11月18日 平成22年度横須賀市立図書館レファレンス研修 [横須賀市立図書館] 

 11月24～26日 第11回図書館総合展ポスターセッション [パシフィコ横浜] 

 11月26日 豊中市立図書館レファレンス職員研修 [豊中市立図書館] 

 12月2日 神奈川県学校図書館員研究会冬季研究会 [大和市生涯学習センター] 

 1月28日 専門図書館中部地区協議会「国立国会図書館レファレンス協同データ

ベース」活用実践セミナー [愛知学院大学] 
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 2月1・3日 専門図書館関東地区協議会「レファレンス協同データベース活用実践

セミナー」[東京商工会議所] 
 2月17日 専門図書館関西地区協議会実務セミナー [近畿大学] 

 3月1日 専門図書館関東地区協議会「レファレンス協同データベース活用実践

セミナー」[東京商工会議所] 
 3月10日 平成22年度奈良県内図書館等職員研修会 [奈良県教育研究所] 

 3月11日 平成22年度奈良県内図書館等職員研修会 [奈良県立図書情報館] 

 

(2) 新聞・雑誌記事 

・ 館内スコープ レファレンス協同データベースをご存じですか？. 国立国会図書館月報. 
2011.3, no.600. 

・ 「レファ協」で拓くレファレンスサービスの新たな地平. 情報の科学と技術. 2011.5, vol.61 
no.5（予定） 

 
3 レファレンス協同データベース事業企画協力員による活動 

(1) レファレンス協同データベース事業企画協力員（平成22年7月より委嘱。敬称略） 
  

小田光宏 青山学院大学教育人間科学部教授 

木下みゆき 財団法人大阪府男女共同参画推進財団企画推進グループ統括ディレクター

齊藤誠一 千葉経済大学短期大学部ビジネスライフ学科准教授 

善波敦子 東京都立中央図書館サービス部情報サービス課サービス計画係主任 

谷本達哉 羽衣国際大学間生活学部准教授 

寺尾隆 近畿大学中央図書館レファレンス課司書課長 

山崎博樹 秋田県立図書館主任図書専門員兼企画広報班長 

 

(2) 活動内容 

 本事業の改善に資するため、下記のような活動を行う。 
• 事業の評価及び企画の検討 

• データベースの品質向上に関する活動 

• その他当館が実施するシステム研修会や参加館フォーラムへの協力 

• 年度別の重点企画への協力、調査研究活動等 

 

(3) 平成22年度の主な活動実績  

 

レファレンス協同データベースを中心とした講演等  

・レファレンス協同データベースを中心とした講演等  

平成22年 10月14日・

28日 

第6回レファレンス協同データベース事業担当者研修会 [小田光宏] 
（国立国会図書館主催）

 
・講演等の一部でご紹介いただいたもの 
  

平成22年 4月16日 秋田県図書館職員等初任者研修会 [山崎博樹] 

 6月24日 北日本図書館大会 [山崎博樹] 

 8月2日 秋田県立図書館職員研修会 [山崎博樹] 
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・授業での紹介 

昭和女子大学・短期大学部 情報検索演習 [谷本達哉] 

文部科学省司書講習（桃山学院大学） レファレンスサービス演習 [谷本達哉] 

羽衣国際大学司書課程 情報サービス論 [谷本達哉] 

桃山学院大学司書課程 情報サービス演習 [谷本達哉] 

昭和女子大学・短期大学部 情報検索演習 [寺尾隆] 

近畿大学通信教育部司書課程 図書館実習 [寺尾隆] 

秋田大学 レファレンスサービス演習 [山崎博樹] 

 

4 参加館による活動 

・研修等 

平成22年 7月9日 平成22年度福井県公共図書館職員実務講座（第1回） 

 10月21日 千葉県立中央図書館平成22年度レファレンス研修（インターネット情報

検索） 

 12月3日 宮城県公共図書館等職員研修会III（レファレンスサービス）  

 

 

 

 

 

 

  



国立国会図書館関西館 
図書館協力課協力ネットワーク係 

 

  4/5 

 

5 参加館数（平成23年3月末現在） 

※ 「その他」には、京都府立高等学校図書館協議会司書部会（実験参加）、および専門図書館協議会（参加期間は平成

22年10月7日より2年間）を含む。また、「国立国会図書館」には支部図書館を含む。 

※ 平成22年度には、相模原市の政令指定都市移行（平成22年4月1日付け）に伴い、3館が市町村立図書館から政令

指定都市立図書館扱いとなった。 

 

6 データ登録件数（平成23年3月末現在） 

 (1) 館種別・公開レベル別データ登録件数 
データ種別 公共 大学 専門、その他 NDL 合計 

レファレンス事例   43,512 5,958 3,021 4,701 57,192

  一般公開 27,906 4,380 2,477 3,859 38,622
  参加館公開 5,473 443 377 27 6,320
  自館参照 10,133 1,135 167 815 12,250
調べ方マニュアル   6,524 122 133 416 7,195
  一般公開 567 67 78 192 904
  参加館公開 5,842 12 4 1 5859
  自館参照 115 43 51 223 432
特別コレクション   229 55 5 19 308
  一般公開 158 39 5 17 219
  参加館公開 58 6 0 0 64
  自館参照 13 10 0 2 25
参加館プロファイル   342 141 46 11 540
  一般公開 342 141 46 11 540
  参加館公開 0 0 0 0 0
  自館参照 0 0 0 0 0

合計   50,607 6,276 3,205 5,147 65,235

  一般公開 28,973 4,627 2,606 4,079 40,285
  参加館公開 11,373 461 381 28 12,243
  自館参照 10,261 1,188 218 1,040 12,707

 

館種 
平成21 年度

まで 

平成22 年度 合計 

増 減  

公共図書館   331 14 3 342 

  都道府県 54 0 0 54 

  政令指定都市 23 3 0 26 

  市町村 254 11 3 262 
大学図書館   131 10 0 141 

  国立大学 42 3 0 45 

  公立大学 10 4 0 14 

  私立大学 79 3 0 82 
専門図書館   37 4 0 41 
国立国会図書館   10 1 0 11 
その他   2 3 0 5 

合   計   511 32 3 540 
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7 データ利用件数 

  （単位：件） 

(1) 月別被参照数の推移（参加館公開及び一般公開：平成22年4月～平成23年3月） 

レファレンス事例 調べ方マニュア 特別コレクショ 参加館プロファイ 合　　計

平成22年4月 321,376 11,405 482 4,066 337,329
5月 450,867 14,571 2,516 5,763 473,717
6月 479,840 15,521 2,212 6,077 503,650
7月 460,498 16,146 2,396 5,653 484,693
8月 455,578 15,929 2,333 6,059 479,899
9月 582,571 19,602 2,434 5,928 610,535

10月 538,563 18,961 2,934 5,999 566,457
11月 562,801 18,978 2,257 6,092 590,128
12月 532,309 15,489 1,777 5,535 555,110

平成23年1月 664,873 17,362 3,316 6,289 691,840
2月 624,791 18,459 3,612 5,933 652,795
3月 733,885 26,616 4,557 6,457 771,515

総計 6,407,952 209,039 30,826 69,851 6,717,668
月平均 533,996 17,420 2,569 5,821 559,806

(2) 年度ごとの被参照数総計（参加館公開及び一般公開） 

 

(3) 年度ごとの月平均被参照数（参加館公開及び一般公開） 

 

※ 被参照数は、各データの詳細表示画面の表示回数 

※ 平成17年12月の一般用画面統計は、12月15日から31日までの期間が対象 

 

 

レファレンス事例 調べ方マニュアル 特別コレクション 参加館プロファイル 合　　計

平成16年度 23,822 1,739 1,571 2,384 29,516
平成17年度 135,633 6,698 2,701 6,729 151,761
平成18年度 372,923 27,322 2,342 11,852 414,439
平成19年度 934,783 49,622 3,899 18,416 1,006,720
平成20年度 1,506,785 65,456 5,929 22,252 1,600,422
平成21年度 2,423,254 99,378 5,654 27,358 2,555,644
平成22年度 6,407,952 209,039 30,826 69,851 6,717,668

レファレンス事例 調べ方マニュアル 特別コレクション 参加館プロファイル 合　　計

平成16年度 1,985 145 131 199 2,460
平成17年度 11,303 558 225 561 12,647
平成18年度 31,077 2,277 195 988 34,537
平成19年度 77,899 4,135 325 1,535 83,893
平成20年度 125,565 5,455 494 1,854 133,369
平成21年度 201,938 8,282 471 2,280 212,970
平成22年度 533,996 17,420 2,569 5,821 559,806


